Zasady zpracovani osobnich udaji - GDPR

Spravcem vasich osobnich udaju je spolec¢nost Sklenarstvi
Nonstop plus s.r.o.

Spravcem osobnich udaju je spole¢nost Sklenafstvi Nonstop plus s.r.o., ktery provozuje webové
stranky sklenarstvinonstop.cz a sklenenyhrob.cz. Spravce vade udaje spravuje a urcuje, jak dlouho
budou osobni udaje zpracovavany a za jakym ucelem. Vybira také dalSi zpracovatele, které ke
zpracovani vyuzivame.

Jaké udaje zpracovavame a pro¢

Vade osobni udaje zpracovavame pfedevsim proto, abychom vam mohli poskytovat co
nejkvalitnéjSi obsah, vyfidit objednavku &i zaslat reklamni sdéleni. Jednotlivé dlivody zpracovani:

e E-mailové kampané a newslettery
e Cenové nabidky
e Online marketingové sluzby

Jste ¢tenafem: E-mailem vam posilame novinky, ke kterym jste se pfihlasili. Zpracovavame vas e-
mail, sledujeme na co klikate v e-mailu a jaké typy e-mailt od nas otevirate, za ucelem lepsiho
vybéru obsahu, ktery by vas mohl zajimat.

Jste zakaznikem: Zpracovavame vas e-mail, sledujeme na co klikate v e-mailu a jaké typy e-mailQ
od nas otevirate za ucelem pfimého marketingu - zasilani obchodniho sdéleni. Pokud jste nasim
zakaznikem, zasildme vam novinky z divodu opravnéného zajmu, ktery u vas divodné
predpokladame.

e Poskytovani sluzeb, plnéni obchodni smlouvy a vedeni U€etnictvi
Pokud jste nasim zakaznikem, zpracovavame z divodu plnéni smlouvy (napf. zaneseni do

ucetnictvi) tyto vase osobni udaje: fakturani Udaje a e-mail.

Osobni udaje zpracovavame po dobu trvani vaseho souhlasu, nejdéle viak 10 let od udéleni
souhlasu nebo posledni objednavky.

Predavani osobnich udaju tretim osobam

Va$e udaje zpracovava spravce na zabezpefenych serverech.

Abychom mohli méfit, jak se vdm na naSem webu libi, kde travite nejvice ¢asu a kam klikate,
pouzivame dalSi poskytovatele sluzeb pro urcité zpracovatelské operace. Jsou to:



Google(provozovatel: Alphabet Inc.) - Google Analytics pomoci méficiho kédu
Google(provozovatel: Alphabet Inc.) - Reklamni sit Adwords
Facebook(provozovatel: Facebook, Inc.) - FB Pixel pomoci méficiho kddu
Seznam(provozovatel: Seznam.cz, a.s. ) - Reklamni sit’ Sklik
Heureka(provozovatel: Heureka Shopping s.r.o.)

Instagram(provozovatel: Facebook, Inc.)

Emailkampane.cz(provozovatel: Commerce Media, s.r.o ) - aplikace pro newslettery
Smartsupp(provozovatel: Smartsupp.com, s.r.o. ) — chatovaci a analyticka aplikace

Jak nas muzete kontaktovat

At uz na nas mate jakoukoliv otazku nebo pozadavek, muzete nas kontaktovat na e-mailové
adrese: info@sklenarstvinonstop.cz.

Predavani vasich dat mimo Evropskou Unii

Vasde data zpracovavame vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajidtuji odpovidajici
uroven ochrany na zakladé rozhodnuti Evropské komise.

Zabezpeceni a ochrana osobnich udaju

Vas$e data jsou u nas v bezpedi. Pfijali jsme technicka opatfeni, ktera zajistuji zabezpeceni
osobnich udaji Sifrovanim pfenosu dat pomoci HTTPS protokolu a zabezpedili vase osobni udaje
v souladu s ¢&l. 32 GDPR.

VasSe prava v souvislosti s ochranou osobnich udaji

V souvislosti s ochranou osobnich udaji mate fadu prav. Pokud budete chtit nékterého z
téchto prav vyuzit, prosim, kontaktujte nas prostfednictvim e-mailu:
info@sklenarstvinonstop.cz

Diky pravu na pristup nas muzete kdykoli vyzvat a my vam do 30 dnu doloZime, jaké vase
osobni udaje zpracovavame a proc.

Pokud se u vas néco zméni nebo shledate své osobni udaje neaktualni nebo neupiné, mate
pravo na doplnéni a zménu osobnich udajl.

Pravo na omezeni zpracovani muzete vyuzit, pokud se domnivate, ze zpracovavame vase
nepfesné udaje, domnivate se, Ze provadime zpracovani nezakonné, ale nechcete vSechny
udaje smazat nebo pokud jste vznesli namitku proti zpracovani.

Omezit muzete rozsah osobnich udaju nebo ucell zpracovani.



Pravo na vymaz

V takovém pfipadé vymazeme vesSkeré vade osobni udaje ze svého systému i ze systému vdech
dil¢ich zpracovatell a zaloh. Na zajiSténi prava na vymaz potfebujeme 30 dni.

V nékterych pfipadech jsme vazani zakonnou povinnosti, a napf. musim evidovat vystavené
danové doklady po lhatu stanovenou zakonem. V tomto pfipadé tedy smazeme vSechny
takové osobni udaje, které nejsou vazany jinym zakonem. O dokonceni vymazu vas budeme
informovat na e-mail.

Stiznost u Ufadu na ochranu osobnich tdajti

Pokud mate pocit, ze s vasimi udaji nezachazime v souladu se zakonem, mate pravo se se svou
stiznosti kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Budeme moc radi pokud nejprve
budete o tomto podezfeni informovat nas, abychom s tim mohli néco udélat a pfipadné pochybeni
napravit.

Odhlaseni ze zasilani newslettert a obchodnich sdéleni

E-maily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami vam zasilame, jste-li nas zakaznik na zakladé
naseho opravnéného zajmu.

Pokud zakaznikem jesté nejste, posilame vam je jen na zakladé vaseho souhlasu. V obou
pripadech mlzete ukoncit odbér nasich e-mailu stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém
zaslaném e-mailu.

Micenlivost

Jsme povinni zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich,
jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni vasich osobnich Udaji. Tato mi€enlivost pfitom trva
i po skonCeni zavazkovych vztaht s nami. Bez vaseho souhlasu také vase udaje zadné jiné
tfeti strané nevydame.

Tyto Zasady ochrany osobnich udaji nabyvaji u€innosti 25.5. 2018
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